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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

Kamera megfigyelő és képrögzítő rendszer 

alkalmazásával kapcsolatban 
 
 

1. Adatkezelő megnevezése, elérhetősége: Szegedi Vadaspark és Programszervező Nkft., 

székhelye: 6725 Szeged, Cserepes sor 47., cégjegyzékszám: 06-09-017865, 

http://www.zooszeged.hu/, mail: info@zoo.szeged.hu, tel: +36 62 542 530 

 

2. Adatvédelmi tisztviselő neve, elérhetősége: RITEK Zrt., székhelye: 6724 Szeged, Huszár utca 

1., e-mail címe: dpo@ritek.hu, telefonszáma: +36 62 421-247 

 

3. Érintettek kategóriái: akikről a kamerák élőképet és felvételt készítenek 

 

4. A kezelt személyes adatok: az érintettekről készült, időazonos monitor képek és digitálisan 

rögzített kamerafelvételek, érintett viselkedése. 

 

5. A kezelt személyes adatok forrása és azon adatok köre, amelyeket nem az érintett bocsátott 

az Adatkezelő rendelkezésére: A kamerák által közvetített adatok. 

 

6. Az adatkezelés célja: a közfeladat ellátása, a társaság alaptevékenységének kultúrált 

feltételeinek megteremtése, az állatkerti tevékenység rendeltetésszerű működésének 

ellenőrzése, az önkormányzati közfeladat ellátásának, a társaság alaptevékenységének a 

kultúrált feltételeinek megteremtése, a veszélyeztetett, ritka állatfajok kiemelt vagyonvédelme, 

az értékes állatok eltulajdonításának a kivédése, nem engedélyezett, az állatok nyugalmát, 

épségét veszélyeztető tevékenység folytatásának a megakadályozása, a jelentős zöldterület, sűrű 

növényzet miatti vagyonvédelmi megfigyelés lehetővé tétele, vagyonvédelem, a felnőttek és 

gyermekek testi épségének a megelőző védelme, a látogatók és az állatok közötti harmonikus 

kapcsolat rendezése és ellenőrzése, a szabálysértések és bűncselekmények megelőzése és / vagy 

utólagos rekonstruálása. 

 

7. A személyes adatkezelés jogalapja: 

a) A 2016/679 Rendelet „GDPR” 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerint, az érintett önkéntes 

hozzájárulása. 

b) A 2016/679 Rendelet „GDPR” 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerint, az adatkezelés olyan 

szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a 

szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez 

szükséges. 

c) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont alapján vonatkozó jogi kötelezettség:  

• Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 13. § (1) 

bekezdés 7. és 11. pontjában meghatározott közfeladat ellátása, különösen a kulturális 

örökség helyi védelme, helyi környezet- és természetvédelem biztosítása, 

• az állatok védelméről és kíméletéről szóló 1998. évi XXVIII. törvény, 

• az állatkert és az állatotthon létesítésének, működésének és fenntartásának részletes 

szabályairól szóló 3/2001. (II. 23.) KöM-FVM-NKÖM-BM együttes rendelet, 

• a védett állatfajok védelmére, tartására, hasznosítására és bemutatására vonatkozó 

részletes szabályokról szóló 348/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet 

 

8. Az adatkezelés során automatizált döntéshozatalra és profilalkotásra nem kerül sor. Az 

adatkezelő harmadik országba/nemzetközi szervezet részére nem továbbít személyes adatot. 

 

9. Címzettek I., a személyes adatokhoz való adatkezelői hozzáférés:  

http://www.zooszeged.hu/
mailto:info@zoo.szeged.hu
mailto:dpo@ritek.hu
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A személyes adatokhoz kizárólag olyan adatkezelő alkalmazásában álló személyek férnek 

hozzá, akiknek ez a munkavégzésükhöz feltétlenül szükséges; különösen a szervezet vezetője 

és a gazdasági ügyintéző. 

 

10. Címzett II.: a következő, a GDPR 4. cikk 10. pont szerinti harmadik fél részére történő 

adat átadás: a rendszer által rögzített felvételek károkozás, bűncselekmény vagy szabálysértés 

gyanújának észlelése esetén, továbbá megkeresés alapján a biztosítónak, a nyomozó 

hatóságnak, valamint a szabálysértés miatt eljáró hatóságnak és a szabálysértés miatt előkészítő 

eljárást folytató szervnek adható át. 

 

11. Címzett III., Az Adatkezelő által igénybe vett Adatfeldolgozók: 

  

Adatfeldolgozó 

Szervezet, vállalkozás 

neve 

Feladatai Elérhetőségei 

RITEK Zrt. 

elektronikus levélszolgáltatás, 

tárhely biztosítás, a kamera 

rendszer üzemeltetése 

székhelye: 6724 Szeged, Huszár utca 

1., e-mail címe: dpo@ritek.hu, 

telefonszáma: +36 62 421-247 

 

12. A személyes adatok tárolásának időtartama: a kamera felvételeket 7 naptári napot követően 

a rendszer kitörli. 

 

13. Adatbiztonság az adatkezelés során:  

a) Az Adatkezelő a papír alapú iratok kezelése és az elektronikus adatok használata során az 

információbiztonsági előírásai alapján, megfelelően gondoskodik arról, hogy ne forduljon elő 

adatvédelmi incidens. Az egyes adatokat csak a nyilvántartottan ehhez hozzáférési és egyéb 

jogosultsággal rendelkező személy kezelheti. 

b) Az Adatfeldolgozó RITEK Zrt. szervezetrendszerén belül az ISO/IEC 27001:2013 szabvány 

előírásai szerint tanúsított információbiztonsági rendszert működtet. 

 

14. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai: 

a) Tájékoztatás kéréshez, betekintéshez (hozzáféréshez) való jog. Az érintett az Adatkezelőtől 

kérheti, az adjon tájékoztatást, hogy róla milyen személyes adatot kezelnek, annak forrásáról, 

az adatkezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, az adattovábbítás jogalapjáról és 

címzettjéről. 

b) A helyesbítéshez való jog nem értelmezhető. 

c) Adattörléshez (elfeledtetéshez) való jog. Az érintett kérheti, hogy az Adatkezelő törölje a 

személyes adatait. A törlési kérelmet az Adatkezelő különösen abban az esetben utasítja el, ha a 

jogszabály őt a személyes adatok tárolására és / vagy zárolásra kötelezi, pl. hatósági vagy 

bírósági eljárás során. 

d) Zároláshoz való jog. Az érintett kérheti, hogy a személyes adatait az Adatkezelő zárolja, ami a 

tárolt személyes adatok megjelölését jelenti a jövőbeli kezelésük korlátozása céljából. A zárolás 

addig tart, amíg az érintett által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. 

e) A tiltakozáshoz való jog. Az érintett írásban tiltakozhat az adatkezelés ellen. Így például, ha az 

Adatkezelő személyes adatot közvetlen üzletszerzés, ennek érdekében például a személyes 

adatára vonatkozó matematikai és statisztikai elemző eljárásokat alkalmazna, vagy 

közvélemény-kutatás vagy tudományos kutatás céljából továbbítaná, felhasználná. 

f) Adathordozhatósághoz való jog. Az érintett jogosult kérni az Adatkezelőtől a személyes 

adatainak adatkezelők közötti, másik adatkezelőnek történő közvetlen továbbítását,  ha ez 

technikailag megvalósítható és nem ütközik uniós vagy nemzeti jogszabály előírásába. 

g) Önkéntes hozzájárulás esetén a visszavonáshoz való jog. Az érintett jogosult arra, hogy 

hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson 

alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 
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15. Az érintteti jogok gyakorlásának módja: az Érintett az Adatkezelőhöz és / vagy az adatvédelmi 

tisztviselőjéhez fordulhat (személyesen, telefonon, vagy e-mailen) adatvédelmi jogi 

kérdéseivel, valamint a gyakorolni kívánt jogai érvényesítésével kapcsolatosan. 

 

16. Az adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében az 

Adatkezelő köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy 

személyazonosságának egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő 

betekintés, illetve azokról másolat kiadása is az érintett személyének azonosításához kötött. 

 

17. Az Érintett által beküldött jogosulti igény, kérés esetén, az Adatkezelő köteles a kérelem 

benyújtásától számított legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban egy hónapon belül, közérthető 

formában, az érintett erre irányuló kérelmére írásban megadni a válaszát. 

 

18. Jogérvényesítési lehetőségek: 

Ha az érintettnek nem sikerült a személyes adatával kapcsolatos tiltakozását, panaszát, kérelmét 

az Adatkezelőnél megnyugtató módon rendeznie és / vagy úgy ítéli meg, hogy személyes adatai 

kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be vagy annak közvetlen veszélye fennáll, úgy  

 

a) a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál jogosult bejelentést tenni 

és / vagy  

b) jogosult polgári peres eljárásban bírósághoz fordulni, amelynek elbírálása a Szegedi 

Törvényszék hatáskörébe tartozik. Az érintett választása szerint a per a lakóhelye szerinti 

törvényszék előtt is megindítható. 

 

A Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elérhetőségei: 

Székhely:    1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 

Postacím:    1363 Budapest, Pf. 9. 

E-mail:   ugyfelszolgalat@naih.hu 

Telefon:    +36 (1) 391 1400, +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838 

Honlap:   www.naih.hu 

 

Egyéb tájékoztató elemek: Az Adatkezelő a megbízott adatvédelmi tisztviselővel Adatvédelmi 

Hatásvizsgálatot csináltatott, ennek eredménye szerint: 

a digitális felvételek készítése, mint adatkezelés arányos az érintettek jogainak bizonyos 

korlátozásával. 

 

S z e g e d, 2023. március 

 

 

 

        Veprik Róbert 

             igazgató 

A kihelyezett kamerák: 

Kihelyezett kamera helye Darab Kamera típusa Megfigyelt terület 

Ajándékbolt bejárata felett 1 Fix cső Ajándékbolt kijárata 

Ajándékbolt sarkai 4 Fix cső Ajándékbolt vásárlótere 

Akvárium terem falai 2 Fix cső Akvárium terem 

Elefántház belső tér falai 3 Fix dome Elefántház belső látogatói tér  

Fóka Büfé külső fal 1 Fix dome Fóka Büfé előtti rész 

Főbejárat belső kapu felső rész 1 Fix dome Kapu utáni belső tér 

http://www.naih.hu/
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Főbejárat kapu felső rész 2 Fix cső Főbejárat 

Főbejárat kapu felső rész 2 Fix cső Oldalkert 1. és 2. 

Pénztár homlokzat 1 Fix cső Pénztár előtti terület, aula 

Terrárium Ház 1 Fix cső látogatói helyiség 

Zsiráf Büfé külső fal 1 Fix dome 
Zsiráf Büfé előtti rész és a 

játszótér 

Dolgozói autóparkoló szélén önálló 

fémoszlopon 
1 Fix dome Dolgozói autóparkoló 

Főépület homlokzat 1 Fix cső 
Gazdasági iroda felé vezető 

út 

Főépület homlokzat 1 Fix cső 
Igazgatói iroda, titkárság felé 

vezető út 

Oszlop a gazdasági bejáratnál 1 
Fix cső, motoros, 

zoom 
Gazdasági bejárat 

Oszlop a gazdasági udvar előtt 1 Fix cső Gazdasági udvar 

Oszlop a régi bejáratnál 1 Fix cső Régi (hátsó), dolgozói bejárat 

 


